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ZVOLENSKA EURCPA

SHOPPING CENTER

Informacéna povinnost prevadzkovatel'a

Nasa spolo¢nost (Amarila s.r.o., ICO: 50 336 541, so sidlom: Karloveskd 34, Bratislava -mestska Cast
Karlova Ves 841 04, adresa pre dorucovanie pisomnosti: Namestie SNP 9690/63, 960 01 Zvolen, dalej
v texte aj ako ,prevadzkovatel”) je majitelom ndkupného centra ,, Zvolenska Europa Shopping
Center” (dalej len ako ,,ZVSC”). Pri jeho prevadzkovani nevyhnutne prichadzame do kontaktu
s osobnymi tdajmi. Nakolko sa snazime o zabezpecenie ¢o mozno najlepsich sluzieb pre nasich

navstevnikov, spractvanie osobnych tidajov sa stava pre nas nevyhnutnym.

Tymto Vas chceme ubezpecit, Ze je pre nas velmi dolezité, aby boli Vase osobné tidaje chranené a

aby boli spractivané tak, aby sa predislo hrozbe ¢i poruseniu Vasich prav.

Pri spractivani osobnych tdajov preto reSpektujeme medzindrodné standardy ochrany osobnych
tdajov v stlade s (i) NARIADENIM EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27.
aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spracivani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane tidajov) (dalej len ako
,Nariadenie”) a (ii) zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni
niektorych zadkonov (dalej len ako ,,Zakon”).

Zakladné informacie

Nasa spolocnost prichddza nevyhnutne do kontaktu s osobnymi tidajmi fyzickych osob, a to najma
s osobnymi tudajmi navstevnikov nakupného centra ZVSC. Pre ucely zabezpecenia riadneho
fungovania a bezpecnosti ZVSC sa vSak nemdzeme vyhnut ani spractivaniu osobnych adajov inych
fyzickych osob (napriklad os6b zachytenych kamerovym zaznamom v bezprostrednom okoli
ZVSC).

Osobné udaje dotknutych oséb spractivame na viaceré ucely. Dbdme na to, aby boli spractivané
v stlade s aktualnou legislativou a zasadami spractivania osobnych tidajov z nej vyplyvajacimi.
Spractivame len tie osobné tidaje, ktorych spracovanie je na stanoveny tcel nevyhnutné. Vietky
osobné udaje uchovavame bezpecne a vylucne po dobu nevyhnutni na splnenie tcelu ich

spractivania.

Zabezpecujeme, aby mali k osobnym tidajom pristup vylucne osoby poverené naSou spolo¢nostou
na spractivanie osobnych tidajov, resp. sprostredkovatelia, ktori osobné tidaje spractivaju na zaklade
udelenych pokynov vychadzajtcich z platnej legislativy. VSetky tieto osoby boli z naej strany
upozornené na vaznost otazky ochrany spractivanych osobnych tidajov.

Ako prevadzkovatel sme prijali primerané personalne, organizacné a technické opatrenia za ticelom
zabezpecenia maximalnej miery ochrany osobnych tidajov s cielom ¢o najviac zniZif riziko ich tniku
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¢i zneuzitia. V pripade, Ze by doslo k poruseniu ochrany osobnych tidajov spésobom, ktory s velkou
pravdepodobnostou povedie k vysokému riziku pre prava aslobody fyzickych osob, tuto
skutocnost Vam ako dotknutej osobe bezodkladne oznamime.

V zmysle platnej pravnej upravy vystupujeme voci Vam pri spractivani osobnych udajov ako tzv.
prevadzkovatel. Z tohto postavenia nam voc¢i Vam ako dotknutej osobe vyplyva povinnost
informovat' Vas o podstatnych skutocnostiach tykajicich sa spracuvania osobnych udajov. Za

ucelom splnenia tejto povinnosti si Vam tymto dovolujeme poskytnut zakladné informadcie

ohl'adom spracavania Vasich osobnych tiidajov a obozndmit Vas s Vasimi pravami, ktoré Vam pri

takomto spraciivani patria.

Osobné tidaje, ktoré spractivame, ziskavame v niektorych pripadoch priamo od Vés ako dotknutej

osoby. Na stanovené ticely vSak v urcitych pripadoch spractivame aj osobné udaje, ktoré sme ziskali

monitorovanim ¢innosti 0sdb v priestoroch ZVSC alebo jeho bezprostrednom okoli.

Aj tieto osoby tak pre dané pripady vystupuju voci nasej spolo¢nosti ako dotknuté osoby, nakol'ko
spractivame osobné tdaje, ktoré sa ich tykaju.

Identifikacné a kontaktné tidaje nasej spolocnosti za ticelom akychkolvek otazok ¢i pripomienok
ohladom ochrany ¢i spractivania Vasich osobnych tidajov st nasledovné:

Amarila s.r.o.

ICO: 50 336 541

so sidlom: Karloveska 34, Bratislava -mestska ¢ast Karlova Ves 841 04

adresa pre dorucovanie pisomnosti: Namestie SNP 9690/63, 960 01 Zvolen

spolocnost zapisana v obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka ¢.
118710/B

e-mailovy kontakt: info@zveuropa.com

telefonne cislo: 0905998390

Nasa spolo¢nost si na plnenie tiloh stivisiacich so spracttvanim osobnych tidajov urcila zodpovednt
osobu. Kontaktné tidaje zodpovednej osoby st nasledovné:

e-mailovy kontakt: ballo@mayflower.sk

telefénne cislo: 0915825135

Ucdely spractivania osobnvch tidajov a d'alSie informacie s tym spojené

V stvislosti s prevadzkovanim ndkupného centra ZVSC arealizaciou aktivit spojenych s
jeho prevadzkovanim budeme ako prevadzkovatel spractivat osobné tidaje na viaceré tucely, a to

najma:

na udely monitorovania priestorov ndkupného centra ZVSC, ktoré su pristupné verejnosti a na

ktorych st vyhotovované kamerové ziaznamy, ato s cielom zabezpecdenia bezpeénosti

navstevnikov ZVSC, ochrany majetku nasej spolo¢nosti a majetku navstevnikov ZVSC a tiez

s cielom predchadzania trestnej ¢innosti v priestoroch ZVSC a odhalovania kriminality.




(ii)

V tychto pripadoch nie je poskytnutie osobnych tdajov zakonnou ani zmluvnou poziadavkou,
osobné udaje spracivame na zaklade opravneného zaujmu nasej spolocnosti. Neposkytnutie
nevyhnutne potrebnych osobnych tdajov by vSak mohlo viest k odopretiu vstupu do priestorov
nakupného centra ZVSC.

Kategorie dotknutych osob

Na uvedeny ucel spracivame osobné tidaje fyzickych osob, ktoré vstupili do priestorov nakupného
centra ZVSC.

Kategorie spracuvanych osobnych udajov:

Na uvedeny tucel spracivame obrazovy zaznam fyzickej osoby, nachadzajticej sa v priestoroch
nakupného centra ZVSC a idaje o pohybe (t.j. zaznamenané udaje o vstupe, pohybe v priestore

ZVSC a o opustenti jeho priestorov).

Pravny zdklad spractivania osobnych tidajov

Vo vyssie uvedenych pripadoch su Vase osobné udaje spracuvané na ucel nasich opravnenych

zaujmov (v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia a ust. § 13 ods. 1 pism. f) Zakona).

Nasa spolocnost ma v tomto pripade opravneny zaujem na ochrane nasho majetku, majetku

navstevnikov ZVSC ako aj na maximalizovani ich bezpecnosti. TaktieZ mame opravneny zaujem
na vykonavani opatreni, ktoré mozu prispief k predchaddzaniu trestnej ¢innosti v priestoroch

ZVSC a/alebo takuto trestnu ¢cinnost pomahat objasnovat.

Dbame na to, aby boli pri monitorovani nasich priestorov dodrziavané primerané persondlne,
organizacné a technické opatrenia s ciefom maximalizovat bezpec¢nost a integritu spractivanych
udajov.

Ako navstevnici ndkupného centra ZVSC mate pravo byt vopred informovani o monitorovani
priestorov ZVSC. Tieto su preto oznacené piktogramom zobrazujticim kameru, s odkazom na tento

dokument.

Doba uchovavania osobnych udajov:

Osobné udaje na uvedené ucely buda uchovavané po dobu tridsiatich (30) dni od ich ziskania.

na ucely monitorovania bezprostredného okolia nakupného centra ZVSC, ktoré je pristupné
verejnosti, na ktorom st vyhotovované kamerové zaznamy, a to s cielom zabezpecenia ochrany

majetku nasej spolo¢nosti a majetku navstevnikov ZVSC a tieZ s cielom predchadzania trestnej

¢innosti a jej odhalovania.

Za bezprostredné okolie nakupného centra ZVSC, ktoré je monitorované, povaZujeme verejnosti
pristupné priestory ako vstupy do nadkupného centra, prilahlé parkovisko, prijazdova cesta do



(iii)

nakupného centra, pozemky nachadzajtice sa v bezprostrednej blizkosti nakupného centra, ale aj

priestory nepristupné verejnosti (skladové a administrativne priestory nakupného centra ZVSC).

V tychto pripadoch nie je poskytnutie osobnych tdajov zakonnou ani zmluvnou poziadavkou,
osobné udaje spracivame na zaklade opravneného zaujmu nasej spolocnosti.

Kategorie dotknutych osob

Na uvedeny tcel spracivame osobné tdaje fyzickych osob, ktoré sa nachadzajii v bezprostrednom
okoli ndkupného centra ZVSC a/alebo 0s0b v priestoroch nakupného centra ZVSC bezne
nepristupnych verejnosti.

Kategorie spracuivanych osobnych udajov:

Na uvedeny tcel spracivame obrazovy zaznam fyzickej osoby, nachadzajticej sa v bezprostrednom
okoli nakupného centra ZVSC a/alebo 0s0b v priestoroch nakupného centra ZVSC bezne
nepristupnych verejnosti.

Pravny zaklad spractivania osobnych ddajov

Vo vyssie uvedenych pripadoch st Vase osobné tidaje spractivané na tucel nasich opravnenych

zaujmov (v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia a ust. § 13 ods. 1 pism. f) Zdkona).

Nasa spolocnost ma v tomto pripade opravneny zaujem na ochrane nasho majetku, majetku
navstevnikov ZVSC ako aj na predchadzani trestnej ¢innosti a/alebo pomahani jej objasnovania.

Dbame na to, aby boli pri monitorovani nasich priestorov dodrziavané primerané personalne,
organizacné a technické opatrenia s ciefom maximalizovat bezpec¢nost a integritu spractivanych
udajov.

Ako navstevnici nakupného centra ZVSC mate pravo byt vopred informovani o monitorovani
bezprostredného okolia ZVSC a priestorov bezne nepristupnych verejnosti. Monitorované priestory

su preto oznacené piktogramom zobrazujiicim kameru, s odkazom na tento dokument.

Doba uchovavania osobnych tidajov:

Osobné tdaje na uvedené ticely budt uchovavané po dobu pétnastich (15) dni od ich ziskania.

na tucely spracavania osobnych tudajov fyzickych os6b, ktoré sa zapoja do sttaze vyhlasenej
nasou spoloénostou.

V tomto pripade spracivame len osobné uidaje, na spracovanie ktorych nam udelite V4$ stihlas
a ktoré st nevyhnutné na zabezpecenie riadneho vyhlasenia a priebehu sttaze, jej vyhodnotenia
a odovzdania vyhry vyhercom sutaze.

V tychto pripadoch nie je poskytnutie osobnych tidajov zdkonnou ani zmluvnou poziadavkou,
osobné tidaje spracivame vyluc¢ne v pripade udelenia stthlasu na ich spractivanie. V pripade, Ze by



(iv)

ste nam nevyhnutne potrebné osobné tidaje neposkytli, znemoznili by ste nam vykonat potrebné
tkony pre Vase riadne zapojenie do sutaZe, identifikovanie Vasej osoby ako pripadného vyhercu
sutaze, resp. Vas kontaktovat za ticelom odovzdania vyhry.

Kategorie dotknutych osob

Na uvedeny ucel spraciivame osobné udaje tych fyzickych osdb, ktoré sa zapojili do vyhlasenej
sutaze. V pripade vyhldsenia sufaze osobitne zverejnime dostupnym spdsobom dokument na
vyjadrenie Vasho suhlasu so zapojenim sa do vyhlasenej stifaze a spraciuvanim Vasich osobnych

udajov na uvedené ucely.

Kategorie spracuvanych osobnych udajov:

Na uvedeny tcel spracvame len udaje, ktoré su nevyhnutné na uvedeny ucel, t.j. identifikacné
udaje (meno, priezvisko, adresa pobytu, vlastnorucny podpis, fotografia vyhercu), kontaktné tidaje
(koreSpondencna adresa, telefénne ¢islo, e-mailova adresa).

Osobné udaje stutaziacich zasadne nezverejnujeme, avSak v pripade VaSej vyhry v sutazi budu
zverejnené Vase osobné tidaje nevyhnutné na Vasu identifikaciu ako vyhercu vyhlasenej sttaze.
Z odovzdavania vyhry vyhercovi vyhotovujeme fotodokumentaciu (obsahujucu aj fotografiu
vyhercu sufaze), ktora je nasledne zverejnena na nasej webovej stranke a/alebo na FB stranke
nakupného centra ZVSC. Vyherca stutaze moéze kedykolvek odvolat svoj suhlas s takymto
zverejnenim svojej fotografie. V tom pripade jeho fotografiu nezverejnime.

Pravny zdklad spractivania osobnych udajov

Vo vyssie uvedenych pripadoch st Vase osobné tidaje spracivané vyluéne na zaklade Vasho

suhlasu na takto definovany tucel (v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia a ust. § 13 ods. 1 pism.

a) Zakona). Vase osobné tidaje v tomto pripade spractivame len v tom rozsahu, na aky nam ako
dotknuta osoba udelite suhlas. Udeleny stihlas mézete kedykol'vek odvolat.

Automatizované rozhodovanie a profilovanie

Vyhercovia sutaze budiui vyZrebovani nahodne pomocou automatizovaného systému, ktory
zabezpeci, Ze vyhercovia sttaze budu urceni transparentne a bez moznosti akejkol'vek ubovole a

diskriminacie.

Doba uchovavania osobnych udajov:

Osobné udaje budu uchovavané vylucéne po dobu trvania sutaze (nasledne budt vymazané) alebo

do odvolania suhlasu.

na ucely vybavovania a odpovedania na Vase podnety zaslané na e-mailovu adresu nasej

spolo¢nosti, zverejnenil na nasej webovej stranke (http://www.zveuropa.com).

V ramci uvedenej webovej stranky Vam pontikame moznost obratit sa na nas s Vasimi podnetmi,
otazkami ¢i postrehmi, nakolko verime, Ze mo6zu prispiet k skvalitneniu nasich sluzieb v ZVSC



)

ajeho fungovaniu. Vramci vybavovania VasSich podnetov a pripravy odpovedi na ne vsak

nevyhnutne dochadza k spractivaniu Vasich osobnych tidajov.

V tychto pripadoch nie je poskytnutie osobnych tdajov zdkonnou ani zmluvnou poziadavkou,
osobné tdaje spraciivame na zéklade nasho opravneného zaujmu. Ich neposkytnutie pre Vas nebude
spojené so ziadnymi negativnymi dosledkami. AvSak v pripade, Ze by ste ndm nevyhnutne potrebné
osobné udaje neposkytli, znemoznili by ste ndm riadne postdit, vybavit a odpovedat na Vas podnet
a zabezpe(it tak ocakavanu spatnu vazbu.

Kategorie dotknutych osob

Na uvedeny ucel spracivame osobné udaje fyzickych osob, ktoré sa na nas obratia s podnetom na

kontaktnti adresu zverejnenti na nasej webovej stranke.

Kategorie spracuivanych osobnych udajov:

Na uvedeny ucel spractivame najma identifikacné tidaje (titul, meno, priezvisko, adresa pobytu),

kontaktné tdaje (telefénne cislo, e-mailova adresa, koreSpondenc¢nd adresa), dalSie osobné udaje

uvedené v podnete.

Vzdy spractivame len tie osobné tidaje, ktoré st na vymedzeny tcel nevyhnutné.

Pravny zaklad spractvania osobnych ddajov

Osobné tdaje st v tomto pripade spracivané na ucel nasich opravnenych zdujmov (v zmysle ¢cl. 6

ods. 1 pism. f) Nariadenia a ust. § 13 ods. 1 pism. f) Zakona). Nasa spolo¢nost ma v tomto pripade

opravneny zaujem na riadnom vybaveni Vasho podnetu a na zabezpeceni ocakavanej spitnej

vizby vodi Vasej osobe.

Doba uchovavania osobnych udajov:

Osobné udaje stvisiace s vybavovanim podnetov 0os6b uchovavame po dobu piatich (5) rokov od

ich ziskania.

na uéely priameho marketingu, s cielom informovat navstevnikov nakupného centra ZVSC

o pripravovanych podujatiach, akcidch alebo sutaziach, najcastejsie formou zaslania

informaéného newslettera.

V tychto pripadoch nie je poskytnutie osobnych tidajov zakonnou ani zmluvnou poziadavkou
a neposkytnutie osobnych tidajov sa nebude pre dotknuti osobu spéjat so Ziadnymi negativnymi
dosledkami.

Kategorie dotknutych osob

Na uvedeny tucel spracivame osobné tdaje fyzickych oséb — navstevnikov, ktori v minulosti
prejavili zaujem o obdrzanie informacii o podujatiach, akciach ¢i stutaziach v ndkupnom centre
ZVSC, resp. fyzickych osdb, ktoré nam na zasielanie takychto informadcii udelili svoj sthlas.



2.2

Kategorie spracuvanych osobnych udajov:

Na uvedeny ucel spracivame najmaé identifika¢né tidaje (titul, meno, priezvisko, adresa pobytu),

kontaktné uidaje (telefonne cislo, e-mailova adresa, koreSpondencna adresa).

UbezpecCujeme Vas, ze vzdy spracivame len tie osobné udaje, ktoré si na vymedzeny ucel
nevyhnutné.

Pravny zdklad spracuvania osobnych udajov

V pripade, Ze sme s Vami ako navstevnikom ZVSC komunikovali uz v minulosti a zasielali sme Vam
informacie o pripravovanych podujatiach, akciach, sttaziach v ZVSC, osobné tidaje sti v tomto
pripade spractivané na ucel nasich opravnenych zaujmov (v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia

a ust. § 13 ods. 1 pism. f) Zakona). Nasa spolocnost ma v tomto pripade opravneny zaujem na

N .

aktivnej propagacii podujati, akcii a safazi pripravovanych v ndkupnom centre.

Zaroven mate ako dotknuta osoba pravo namietat proti spraciivaniu osobnych udajov na ucely
priameho marketingu. Ak takéto spractivanie namietnete, Vase osobné uidaje uz na tento tcel
spracuvat nebudeme.

V pripade, ze ste v minulosti neprejavili zaujem o obdrzanie informécii o podujatiach, akciach ¢i
sutaziach v nasom nakupnom centre ZVSC, budeme dbat na to, aby ste nepovazovali zasielanie
takychto informdcii za ruSivé anevyziadané. V tomto pripade tak budd VaSe osobné udaje
spractivané vylucne na zaklade Vasho sthlasu na takto definovany ucel (v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism.

a) Nariadenia a ust. § 13 ods. 1 pism. a) Zdkona). Vase osobné tidaje v tomto pripade spracivame

len v tom rozsahu, na aky ndam ako dotknuta osoba udelite stihlas. Udeleny stihlas mézete
kedykol'vek odvolat.

Doba uchovavania osobnych uidajov:

Osobné tdaje spracuvané z dovodu nasich opravnenych zaujmov uchovavame vyluéne po dobu

trvania opravneného zaujmu nasej spoloc¢nosti a v kazdom pripade do namietnutia spraciivania

osobnych ddajov. V pripade spractivania osobnych tdajov na zaklade stihlasu tieto uchovavame

po dobu v stthlase vyslovne uvedeni alebo do odvolania sihlasu.

V zavislosti od ticelu spractivania osobnych tidajov a stivisiaceho pravneho zakladu ich spractivania

uchovavame osobné tidaje na rozne dlhé casové obdobia.

Vo vSeobecnosti plati, Ze nasa spolocnost spractiva osobné tidaje po dobu, pokial pretrvava tcel ich

spractivania. Po tejto dobe sa osobné tidaje bezodkladne zlikviduju.

Konkrétne doby uchovavania jednotlivych osobnych tidajov stt uvedené vyssie v tomto dokumente.
Po ich uplynuti je nasa spolocnost opravnena spracuivat osobné tidaje dotknutej osoby len na
zluciteIné tcely alebo na Specialne ticely, akymi st1 napriklad archivacia alebo Statistika.



2.3 V pripade zaujmu o podrobné informacie o t¢eloch spraciivania Vasich osobnych udajov, pravnych
zdkladoch ich spractivania a dobe ich uchovavania mate moznost nahliadnutia do tzv. Zaznamov o
spracovatel'skych ¢innostiach nasej spolocnosti, ktoré st k dispozicii v priestoroch nakupného centra
ZVSC.

-Prl’jemcom spracuvanych osobnych uddajov su spoloénosti poverené vedenim uUctovnictva nasej
spolo¢nosti, spravou nakupného centra, poskytovanim prdvnych sluZzieb, poskytovanim sluzieb

bezpecnosti a ochrany majetku, ako aj spravou pocitadovych a sietovych systémov.

2.5  Poskytnuté osobné tidaje nebudii predmetom prenosu do tretej krajiny a nebudti prenesené ani
medzindrodnej organizacii.

2.6 Pri spractivani osobnych tidajov nevykonavame automatizované rozhodovanie ani profilovanie,
s vynimkou pripadov uvedenych v tomto dokumente (Zrebovanie vyhercov sutaze).

2.7  VaSe osobné tidaje spracivame vyhradne na stanoveny tcel alebo na tcel zlucitelny so Zakonom
alebo Nariadenim, pri¢om tieto pravidla sa aplikujti na kazdy z uvedenych ticelov.

3. Prava dotknutej osoby

3.1  Ako dotknutej osobe Vam aktualna a platna pravna tiprava garantuje v stanovenom rozsahu pravo
rozhodovat o nakladani so svojimi osobnymi tidajmi. Uplatnit niz$ie uvedené prava mozete:

(i)  osobne v nakupnom centre ZVSC,
(ii)  telefonicky na telefénnom cisle: 0915825135
(iii) elektronicky prostrednictvom e-mailu na adrese: ballo@mayflower.sk alebo

(iv) pisomne na adrese: Amarila s.r.0., Namestie SNP 63, 960 01 Zvolen.

3.2 Vzmysle Nariadenia a Zakona mate nasledovné prava:

i) pravo na pristup k osobnym tdajom

Ako dotknuta osoba mate pravo pozadovat potvrdenie od nasej spolocnosti o tom, ¢i spracivame Vase
osobné udaje av pripade, ze tomu tak je, ziskat képiu tychto tdajov a dodatocné informdcie
vyplyvajice z ¢l. 15 Nariadenia, resp. § 21 Zakona.

Takymito dodato¢nymi informdaciami st informdcie o ucele spractivania osobnych udajov, kategorii
spracuvanych osobnych tidajov, identifikacii prijemcu alebo o kategorii prijemcu, ktorému boli alebo
maju byt osobné tidaje poskytnuté, dobe uchovavania osobnych tidajov; ak to nie je mozné, informaciu
o kritériach jej urcenia, prave pozadovat od prevadzkovatela opravu osobnych tdajov tykajucich sa
dotknutej osoby, ich vymazanie alebo obmedzenie ich spractivania, alebo o prave namietat spracivanie
osobnych udajov, prave podat navrh na zacatie konania o ochrane osobnych tidajov, zdroji osobnych
udajov, ak sa osobné tidaje neziskali od dotknutej osoby a existencii automatizovaného individualneho

rozhodovania vratane profilovania.
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Vyziadané udaje Vam poskytneme bezplatne. Za opakované poskytnutie vyziadanych osobnych
udajov si moZeme uctovat primerany poplatok zodpovedajici administrativnym nakladom spojenym
s vybavenim Vasej ziadosti.

(ii) pravo na opravu osobnych adajov

Ak ddjde k zmene Vasich osobnych tidajov, je potrebné, aby nam bola ich zmena ¢o najskér oznamena.
V pripade, Ze osobné tidaje, ktoré o Vas spraciivame st nespravne alebo st uz neaktudlne, mate pravo
pozadovat od nas ich opravu. Tiez mate pravo na ich doplnenie, ak st so zretelom na ucel ich

spractivania neuplné, pricom o ich doplnenie moZete Ziadat formou doplnkového vyhlasenia.

(iii) pravo na vymaz osobnych udajov

Ako dotknutd osoba mate pravo dosiahnut u nds bez zbyto¢ného odkladu vymazanie Vasich osobnych
udajov, a to v pripade splnenia niektorej z konkrétnych, nizsie uvedenych podmienok zakotvenych

v platnej pravnej tiprave, teda ak:

- VasSe osobné tidaje uz nie st potrebné na ticel, na ktory sa ziskali alebo inak spractvali,

- svojsuhlas so spracivanim osobnych tidajov odvolate a neexistuje iny pravny zaklad pre
ich spractivanie,

- namietate spractivanie osobnych tdajov z doévodu tykajiceho sa konkrétnej situacie
vykondvanej na splnenie ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone
verejnej moci alebo na ticel opravnenych zaujmov nasej spolocnosti vratane profilovania
a neprevazuju ziadne opravnené dovody na spractivanie osobnych tidajov alebo vtedy
ak namietate spractivanie osobnych tdajov na ticel priameho marketingu,

- osobné tidaje sa spractivajui nezakonne,

- je doévodom pre vymaz splnenie povinnosti podla osobitného predpisu alebo
medzindrodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana,

- saosobné tdaje ziskavali v suvislosti s ponukou sluzieb informacnej spolo¢nosti.

V pripade, Ze boli Vase osobné tidaje zverejnené, zabezpecime ich vymazanie s ohfadom na dostupné
technologické moznosti.

Zaroven vsak upozornujeme, Ze aj napriek uplatneniu Vasho prava na vymaz osobnych tidajov tieto
nevymazeme, ak st potrebné na preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

(iv) pravo na obmedzenie spracuivania osobnych tdajov

Ako dotknuta osoba mate pravo na obmedzenie spractivania Vasich osobnych tidajov ak:

- napadnete spravnost Vasich osobnych tidajov,

- spracuvanie je protizakonné, namietate vymazanie osobnych tidajov a ziadate namiesto
toho obmedzenie spractivania osobnych tdajov,

- nasa spolocnost ako prevadzkovatel uz osobné tidaje nepotrebuje na ticel spractivania
osobnych tidajov, ale potrebujete ich Vy na uplatnenie pravneho naroku,

- namietate spractivanie osobnych tdajov z dévodu tykajiceho sa konkrétnej situdcie,
vykonavané na splnenie tlohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone



verejnej moci zverenej prevadzkovatelovi alebo na ticel nasich opravnenych zaujmov,
ato az do overenia, ¢i oprdvnené doévody na strane naSej spolocnosti ako
prevadzkovatela prevazuji nad Vasimi.

Upozorniujeme Vas vsak, ze Vase tdaje budeme nadalej spractuivat, ak existuju dovody na uplatnovanie
pravnych narokov.

) pravo na prenosnost osobnych udajov

Ako dotknuta osoba mate pravo kedykolvek ziskat osobné tidaje, ktoré sa Vas tykaju, a ktoré ste nam
poskytli, a to v struktdrovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate. Tiez mate pravo
preniest tieto tdaje dalSiemu prevadzkovatelovi (za predpokladu, Ze Vase osobné tidaje spracivame
na zaklade Vasho stthlasu alebo za tcelom plnenia s Vami uzatvorenej zmluvy a spractivanie sa
vykonava automatizovanymi prostriedkami).

Ak to bude technicky mozné, VasSe osobné tidaje na zaklade Vasej Ziadosti prenesieme druhému
prevadzkovatelovi.

Toto pravo nebude mozné uplatnif na spractivanie vykondvané z dévodu plnenia tlohy realizovanej

vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci.

(vi) pravo namietat spractivanie osobnych idajov

Ak spracivame Vase osobné udaje z dovodu plnenia tlohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo
pri vykone verejnej moci nam zverenej, alebo pokial je spracuvanie vykonavané na zaklade nasich
opravnenych zaujmov ¢i opravnenych zaujmov tretej strany, mate ako dotknuta osoba pravo
namietat voci takémuto spractvaniu. Na zaklade Vasej namietky spractvanie osobnych udajov
obmedzime. Pokial nepreukazeme zavazné opravnené dévody spracuivania, ktoré prevazuju nad
Vasimi zdujmami, pravami a slobodami alebo dovody na preukazovanie, uplatiiovanie alebo
obhajovanie pravnych narokov, osobné udaje nadalej spracavat nebudeme a zabezpecime ich
vymazanie.

Zaroven mate ako dotknuta osoba pravo namietat proti spracuvaniu osobnych udajov na ucely
priameho marketingu. Ak takéto spractvanie namietnete, Vase osobné udaje uz na tento tucel
spracuvat nebudeme.

Tiez mate prdvo na to, aby sa na Vas nevzfahovalo rozhodnutie, ktoré je zaloZené vylucne na
automatizovanom spractivani osobnych tidajov, vratane profilovania, a ktoré ma pravne ucinky, ktoré
sa Vas tykaju alebo Vas podobne vyznamne ovplyviiuju. Toto neplati v pripade, ak sa uplatiiuju
zakonné vynimky, t. j. ak je takéto rozhodnutie (i) nevyhnutné na uzavretie zmluvy alebo plnenie
zmluvy medzi Vami anaSou spolo¢nostou, (ii) vykonané na zadklade osobitného predpisu alebo
medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana, a v ktorych st zaroven ustanovené aj
vhodné opatrenia zarucujice ochranu prav a opravnenych zaujmov dotknutej osoby, alebo ak je (iii)
zalozené na Vasom vyslovnom suhlase.

(vii) pravo podat navrh na zacatie konania o ochrane osobnych adajov
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Ak sa domnievate, Ze VaSe osobné tidaje spractivame v rozpore s Nariadenim alebo Zdkonom, mate

pravo obratif sa so svojim navrhom na zacatie konania o ochrane osobnych tidajov/podat staznost na

dozorny organ, ktorym je pre tizemie Slovenskej republiky Urad na ochranu osobnych tidajov SR.

Mozete tak urobit na nizsie uvedené kontaktné udaje:

Urad na ochranu osobnych adajov
Hranicna 12

820 07 Bratislava

Slovenska republika

Tel.: +421 /2/ 3231 3220

E-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk
Web: www.dataprotection.gov.sk

(viii) pravo odvolat svoj sithlas

Ako dotknuta osoba mate pravo kedykol'vek odvolat svoj sthlas so spracivanim Vasich osobnych

udajov. Tym nie je dotknuta zakonnost spractvania osobnych tdajov zalozeného na suhlase

dotknutej osoby pred jeho odvolanim.

Vyhlasujeme, Ze pri spracivani Vasich osobnych tidajov sa riadime zasadami spractivania osobnych

udajov v ¢l. 5 Nariadenia a v ust. § 6 az § 12 Zakona, najma, Ze:

a)

b)

<)

d)

e)

f)

g)

osobné tdaje spraciivame len zakonnym sposobom, spravodlivo a transparentne vo vztahu k
dotknutej osobe,

osobné udaje su ziskavané v stilade so Zakonom a Nariadenim na konkrétne urcené, vyslovne
uvedené a legitimne tcely,

osobné uidaje sa ziskavaju len primerane, relevantne a vylucne v rozsahu, ktory je nevyhnutny
vzhladom na ucely, na ktoré sa spracuvaju,

prijali sme opatrenia, aby sme zabezpecili, Ze nespravne spractivané tdaje sa bezodkladne
vymazdy,

osobné uidaje uchovavame vo forme, ktora umoznuje identifikaciu dotknutych osdb najviac po
dobu potrebnti na dosiahnutie ticelu, na ktory sa osobné tidaje spractvaja,

osobné tidaje spractivame spdsobom, ktory zarucuje primeranti bezpecnost osobnych tdajov,
vratane ochrany pred neopravnenym alebo nezakonnym spractivanim a ndhodnou stratou,
znicenim alebo poskodenim, a za tym ticelom sme prijali primerané technické a organizacné
opatrenia,

sme si vedomi svojej zodpovednosti za dodrziavanie zasad spractivania osobnych tidajov a sme
sposobili tento stilad so zasadami spractivania osobnych tidajov na poZiadanie preukézat Uradu

na ochranu osobnych tidajov Slovenskej republiky.

NasSou snahou bolo formulovat vyssie uvedené informacie ¢o mozno najzrozumitelnejsie, aby ste

mali konkrétnu a zretelnt predstavu o tom, ako s osobnymi tidajmi nardbame a aké prava mozete

vyuzit na ich ochranu. V pripade, Ze Vam v suvislosti s ochranou osobnych tdajov pri ich

spractivani nasou spolo¢nostou vyvstant akékolvek otazky, radi Vam na ne odpovieme. Za tymto

tcelom velmi radi prijmeme Vase podnety.
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V tejto suvislosti sa tak moZete na nas obratit vyuzitim e-mailovej adresy: ballo@mayflower.sk resp.

aj pisomne na koreSpondencnti adresu nasej spolocnosti.

Zaroven si vyhradzujeme pravo tieto pravidld zmenif (a to najmé v pripade potreby uvedenia
nového/novych tcelov spractivania Vasich osobnych tidajov a tiez v pripade zmien platnej pravnej
Upravy v oblasti spractivania osobnych tdajov). V takom pripade Vas na zmenu pravidiel

upozornime, a to v dostato¢nom predstihu.



